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We proberen in Nederland de zorg zo laag mogelijk neer te leggen:
bij gemeenten, verzekeraars en de zorgconsument zelf. Maar blijft er
genoeg oog voor het grotere plaatje op de lange termijn?

Alles op alles om de zorg-
behoefte invulling te geven

Vier experts gaan erover in
gesprek met staatssecretaris
Martin van Rijn, onder leiding
van Initiatiefnemer en lector
Jan Veuger.

Veuger: We zullen alles op
alles moeten zetten om de
zorgbehoefte die op ons
afkomt een passende invulling
te geven, met passend vast-
goed. Hoe denken jullie dat
de preferenties In wonen,
zorg en welzijn 7

menten worden omgekat; er wordt
in geimvesteerd in domotica en ict.
Op de vrije marke blifken er wacht-
Hjsten voor wonen in zo'n beschutte
seiting. Die ontwikkeling zal een
heel dominant effect hebben.”

De Goede: “Toch vindt er nu ook
capaciteitscorrectie plaats, zeker in
70'n regio als waar ik m'rl'

wverschil isdat de zorgoperatoren hier
vaak erg regionaal zijn, er #in bijna
gren landelifk opererende organisa-
"

Van Monfort: “Wat s het voordeel
daanvan?®

Berden essentie is een grotere
organisatie niet nodig, maar het
mmm 2ou kunnen #ijn d«l er.m

van  Rijn: “Klopt. g i
dat voor een deel van alle tijden,
In vergelijfking met viiftien jaar
mrln]uns hcl.umahwnwhu

hal l, en het aantal

Van Rijn: "Wezijn steeds meer opweg
naar persoonsgerichte sorg. Van een
norg die afhankelijk is van hoe het
toevallig grorganiseend is, naar een
zorg die sterk aansluit bij de voag
van mensen, En die vraag verandert,
Daarbij komt nog het scheiden van
zorg en wonen. Hoe ga je naar meer
individuele woonruimges? 1k denk
dat er veel meer differentiatie gaat
platsvinden. Dat s cen enorme
ultdaging  voor bestande zorg
aanbieders.”

De Goede: “En die ontwikkeling
is er natuurdijk al linger. De boxis
is de vraag hoe je het in de thuis-
situatie beter kunt doen. 1k noem
dat echt een revolutie; we moeten
anders gaan denken over zorg in de
maatschappiy. *
Van Monfort: *Deamaast blijven er
ook grote regionale en lokale ver-
schillen. En de veranderingen gaan
snel: 35 faar geleden werd na onder-
zock voorspeld - en ook door Actiz
sangenomen - dat er 853 rorglo-
caties zouden worden gesloten. Nu
zie je veel dat leeghomende apparte-

8- plussers verdubbeld.”

“Van Rijn: Voor mij
blijft ook belangrijk
dat de wensen van
een cliént leidend
moeten zijn”

van Monfort: “Ik denk dat dit echt
effect heeft gehad: wat wil mev-
rouw Jansen uit Emmen nu echi?”

Berden: “Dat

meer
draagkracht is voor investeringen,

Veuger: Er is In Nododtnd in
principe vermogen, en

investeringsklimaat. Toch Ijk!
ar veel koudwatervrees te zijn.
Scheifgrond: "De interesse om opeen
innovatieve maiier mel sorgvast-
goed om te gaan, is er zeker. Manr er
Is inderdaad een beetje koudwater-
wrees. Het is voor veel partijen ook
onontgonnen terrein, De parimeters
binnen de zorg zijn niet stevig. Inan-
dere sectoren heb je massa. Je kunt
worgvastgoed no allen manr vergeli-
ikién met andersoortige organisities,

wifedgt, Menisen blijven l‘.mg‘r thu
is wonen en zijn dus, wanneer ze
in een verpleeghuis terechtkomen,
veel afhankelifker van zorg. De
manier waarop we instellingen tien
joar geleden inrichiten, is niet meer
efficint.”

Veouger: Wat valt op als je
vanuit

chus het is moeilijk in te schatten. Is
een solvabiliteit van vijftien procent
voor een i v
ende of niet?™

Berden: “En transparantie [s be-
langrifk. De grote organisaties in
Frankrijk, Belgié en Duitstand zock-
en ook externe financiering, bijve-
orbeeld via de bewrs. Dan moeten
e transparantie aanbrengen in de
business case en dat trekt weer ande-

e Ml\wﬁ aan. Natuurlijk moet je
1 oo hebben voor lokake

naar Nederand kijkt?
Berden: “In omringende  landen
bestaat de scheiding van wonen en

“sorg al langer. Miar éen ander groot

verschillen, Maar ik ken organisa-

ties wanrvan bet withingbord totaa)
verschillend is in elke instelling. De
gezamenlijke financidle structuur is

e of healthcan b Cofimmmo
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Succesvol verhuren in de zorg

van ik schei-
den van wonen en zorg, versobering van
de AWBZ, omvorming naar de Wet Lang—
durige Zorg.. De zorgmarkt: verandert
stevig. Dat dit grote gevolgen heeft voor
zorgorganisatics is evident. Een gebied
waar de consequenties goed wichthaar

met een fikse extra adminjstratieve last
Een last die bovendien geen directe relatic
heeft met de kernactiviteiten. Dat betekent

Complete service
vkt zargvastgoed biedt een complete ser-
ice rondom verliuur van d. Het

huuractivi

|len uJIund.e]ij orgen voor de
ng van het
dbeleld en ‘de "

kukl naar alle aspecten van wl‘huur. van

\'ill de urganmhf Dat mmmcme]c ge-

dat zorgorganisaties de nodige extra kﬂmls
en kunde mosten af
om de exploitatie posi

f te benvloeden.

PR
tie, tot optimaal onderhoud van het vast-
goed. Jacques Verhey, directeur bij vbii:

zijn, is de vastgoedportefenille. Want hoe  To o “Als vastg
stast het met de bexetting (of zelfs leeg-  exploitatie

stand) van dure die  J b directeur van vastgoed-
hard op de balans Het werk- dviesh VEZA: "Een wraag die wij
concept v sorgasigoed biedt houvast.  steeds vaker zien ontstaan in de zorgsector
is het duurzaam inrichten van de vastgoed-
Isdeh ugloopt, dan isver- loitatic. Yooral de scheiding van wonen
A Immn van xnm\aglgmd voor andere en 201y, alsook de tendens naar meer thuis-
een lijke optic. vraagl om een passend antwoord.

Het zal de vastgoedexploitatie annzienlijk
verbeteren en biedt, mits goed ingezet, ook
synergievoordelen voor facilitaire proces-
sen. Maar verhuren van komit

Samen mel - vastgoedmanager vb&t intro-
duceren we dasrom v rorgvasipoed, een
werkconcept dat zorgorganisaties helpt cen

wel met de nodige mitsen en maren. Zo zal
menig organisatie peconfronteerd worden

te zetten en te onderhouden. Want niets is
Immers duurder dan leegstand.”

weten we dat de ver-

i vertalen we met onze service
maar de wereld van de zorg. Als iedere stap
in het proces klopt, zal dat niteindelijk het
meeste succes opleveren.”
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Het strategisch

er alleen achier de schermen.”

Van Monfort: “Met de NL Zorgobli-
ie proberen we van individucle
initiatieven met relatiel kletne in-
vesteringen mandjes te maken. Zo
krifg fe grootschaligheld in termen
van het aantrekken van vermogen,
en houd je tegelifkenijd de ]dt.-ln
schaligheid volledig overeind.”

56 procent van de cliénten in
eigen hubs. Moeten we nief veel meer
Kiezen voor het passend maken van
wondngen? Daar geloof kwel in"

van Monfort: "Wij praten ook met
een santal woningeorporaties; op in-
dividueel niveau. Dun bekijken we:
wat kunnen we doen om mensen

nog twintig jaar in hun woonwijk te "

gewoon nooit 20 mee bezig gewedst.
En dan 7it je nog met conservatieve
beleggers. Maar toch, rendementen
op zorgvastgoed zijn, daar waar in-
vesteringen al hebben plaatsgevon-
den, beter dan voor de kanitoor- en
winkelmarkt”

Berden: "1k begrijp het ook nice goed,
Als wij panden kopen, blijven we in-
westeren, want dat is de beste exit die
e bune heebiben, Wainom zou een cor-
pur.mc dat mcl doen? Dan doe je je

fect tenjet”

Van R “Ja, we willen die per- I.amn wonen, wetende dat er kans is
fijk juist ickeprobl Kunnen

erglnlan! m\ul]inggwen De npﬂ ~\-I| in die wijk en!m]e woningen in
t centrum mel ge-

voor
stukken is dus anders dan die van
morgvraagstukken. *

De Goede: “Ik vind eigenlifk heel
principiee] dat het woandeel bij de
woningbouweorporatie hoort. Dan
heb ik het niet aver verpleeghuizen:
it is heel specifieke bouw. Maar ons
uitgangspamnt w 0 zelfstandiy mo-

meenschappelijke voorrieningen?
Scheifgrond: “Maar als je op dit mo-
ment zo'n initiatiel neemt dan steek
e wed fe ek wie, Want buiten het feit
dat mevrouw Jansen behoefte aan
2o’ woning zal krifgen, heb je geen
enkele zékerheid”

van Rijn: “Dat intrigeent me. Is de

gelijk
WONEN met prg en diensten kun i
volgens mij het beste beantwoorden
vii de corporaties.”

Veuger: Dan is wel de vraag:
durven corporaties dat ook
aan? Er is een nieuwe wonin-
gwet. Is het redel om te denken
dat zij daarin echt gaan bewe-
gen?

De Goede: “Men zoekt nog org naar
de uitkomsten en effecten van de
niewwe woningwet. Het  passend
toewijzen zet op dit moment de in-
vesteringen wel een beetje op slot,
Maar ten principale vind ik dus
wel dat je bt bij de corporaties oou
moeten zoeken. In onze regin heeft

i niet dat de clignt het
wile®
schefjgrond: “Maar dan moet je
wel het lef-hebben om te reggen:
mevrouw Jansen wil het, dus wie
mij ook komt controleren, ik kan
die keuze goed verntwoorden.”

ll'an Rlln “Interessant vind ik,

even samen-
val, clat ledereen het erover
eens is: die p

wigen
Van Rijn: “Voor mij hhlft ook belan-

grifk dat de wensen van een cliént
leidbend moeten zijn - Tsucduulxml
Jie de vastgoedstrategie.

e Goede: “Dat wmdl merwr-w niet
overal begrepen. Een collega vertelde
dat hij pas naar een bank ging voor
de financiering van zijn vastgoed-
project. En die zei: mag ik uw meer-
jarencontract met de morgverzeker-
far zien? Dan ben je met ellanr wel
een beetje de weg kwijt.”

Vim Rifn: “Toch kun je niet seggen
dat de financiéle positie van de sec.
tor slecht is”

Scheijgrond: “Maar voor met name
banken is het best een onbekende.
En sommigen hebben een verkeend
beeld van de org, | die horen vooral
wvan forse | i Of e heb-

omw!kkullng gaat geb-
euren. Wat t het nu

ben negatheve dingen gehoord over

"

eigen
Veuger: “Als ik het historisch bekijk,
dan d i ies heb-

pleegrorg. Dat moeten we wel
ien om te draaien.”
van Rijn: “Terwijl je fantastische

ben er ook Iwin:ig‘l'nrlmer geduan
om zelfstandig te worden. Men is er

ks van  heel  goede
kwaliteit hebt”

Scheijgrond: "Als we de focus daarop
weten te krijgen, komt er ook meer
vertrouwen. Dan zal men wel zien:
hier zijin werken we met elkaar cen
mantschappelifk probleem. Maar dat
vergt van ons allen misschien een
Thioop op de tronumel slaan.”

Veeuger: “Dat Hjkt me een
clusie. Lokale wensen
voor gedifferentietrde zorg, maar
sorgvastgoed kan landelifk georgani-
seerd worden, waarhij schaol, kennis
en transparantie van belang #jn”

Door Marie-Louise Schoneville
Foto Jurgen Hulskes

Een succesvol verhuurbeleid

De afbeelding toont het complete verhuur-
proces van whéf rorgeasigoed. Uiteraard
start dat met het juiste beleid. Een sucees-
vol id stast de

van de organisatie niet in de weg (maakl er
Juist gebruik van) en bevat een toekomst-
bestendige strategic. Deze strategie geeft
input voor de concrete planvorming. Moet
er vasigoed afgestoten of gesloopt worden?
Is er ruimte voor nieuwbouw of renovatie?
Verkeert het vastgoed in een verh

ondersteunt ulteindelijk
de kernactiviteiten van
de organisatie

Welke huurprijzen hanteren we? Wat zit er
wel/niet In de servicekosten? Welke voor-
waarden nemen we op in de overeenkom-
sten? Hoe gaan we om met zaken als: zelf

staat? Voldoet het woonproduct? Zijn alle
Juridische kaders geborgd?

Als {een deel van) de portefeuille verhuur-
waardig blijkt, dan is het zaak de haalbaar-
heid verder te Laat

De praktische kant van verhuren
Door  strategie, tactick en operatie
aan elkaar te verbinden, onistaat -N.'n

Ijke} regelgeving bijvoorbeeld de ruim
hﬂvzﬂwdlrmhumnflinopwtlhwﬂu
komen de missie en visie van de organisatie
tot uiting in het verhuren van

peheel. Een
voor succes. VEZA en vb&t kunnen o in
iedere fase ondersteunen met advies en
uitvoering. Daarbij werken we veelal met

ten? Indien haalbaar, kunnen dé kaders vast-
gesteld worden en concreet vorm krikgen in
het verhuurbeleid. Dt beleid geeft antwoord
op vragen als: Hoe ziet de doelgroep eruit?

die, binnen gestelde kaders, opdracht ver-
strekken voor uitvoering van werkzaam-
heden en beheersactiviteiten. Dat werkt
praktisch en effectief!

vbat zorgvastgoed

T 043 763 0580
zorgvastgoad@vbigroep.nl
wiwwvbitrorgvanigoed.nl




